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CosTA, Juliana dos Anjos Freitas
N° 302, Rua Péro Esteves, 4800-059, Guimaraes, Portugal
969694581

julianajfcosta@gmail.com

Portuguesa

20, 06, 1986

De Outubro de 2010 até Novembro de 2010
IOL Negdcios, Servigos de Internet S.A., Media Capital
Rua Calouste Gulbenkian n°52, 2° Escritérios E7 e E8, 4050-144, Porto, Portugal

Empresa dedicada ao desenvolvimento de solugdes de Internet com vista a visibilidade de
PME’s dos mais variados sectores de actividade.

Gestora de cliente

Estabelecimento de contacto com clientes, coordenacao de desenvolvimento de propostas
gréaficas e website com equipa de design até a sua finalizagao, gestao de contetidos

De 1 de Setembro de 2009 até 31 de Agosto de 2010

Cnotinfor, Lda, Urbanizagao Panorama, Lote 2, Loja 2,

Monte-Formoso, 3000-446 Coimbra, Portugal

Empresa dedicada a aprendizagem enriquecida pela tecnologia

Estagio profissional — Consultora educacional em Comunicagdo Multimédia

Investigagdo na area de ambientes virtuais de aprendizagem, design grafico, gestdo de
contetidos web, tradugéo de material pedagogico de inglés para portugués, edicao de video

De Fevereiro de 2009 até Julho de 2009

Cnotinfor, Lda, Urbanizag&o Panorama, Lote 2, Loja 2,

Monte-Formoso, 3000-446 Coimbra, Portugal

Empresa dedicada a aprendizagem enriquecida pela tecnologia

Estagio curricular

Investigag&o na &rea de ambientes virtuais de aprendizagem, edi¢&o de video, design gréfico

De Setembro de 2007 até Margo de 2008

Sociedade de Organizagéo de Eventos Parque da Penha Lda
Rua Rainha D. Maria Il, 4800-431, Guimaraes, Portugal
Empresa dedicada a organizag&o de eventos

Hospedeira

Recepgéo e acompanhamento de clientes, marcagao de mesas, decoragdo e baby-sitting (part-
time)
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De Junho de 2003 até Setembro de 2003

Econatur

Praga Santiago, Guimaraes, Portugal

Estabelecimento comercial dedicado & comercializag&o de produtos biolégicos.
Atendimento de balcao (part-time)

Atendimento

De Janeiro de 2008 até Julho de 2009

Universidade de Aveiro — Departamento de Comunicagao e Arte
Campus de Santiago

3810-193 Aveiro

Mestrado em Comunicagao Multimédia — ramo Multimédia Interactivo

Reforgo do conhecimento da utilizagdo da tecnologia como instrumento de desenvolvimento de
solugdes de comunicagao multimédia em diferentes contextos, tais como educacionais,
organizacionais, institucionais ou artisticos;

Dissertagdo de Mestrado

Incursdo em estagio em contexto empresarial com forte componente de 1&D resultando na
dissertacéo intitulada: “Design emocional e expressdo de emogao em agentes tutores”.
Classificacao de 18 valores.

16 Valores

De 14-09-2004 a 09-01-2008

Universidade de Aveiro — Departamento de Comunicag&o e Arte
Campus de Santiago

3810-193 Aveiro

Licenciatura em Novas Tecnologias da Comunicagéo

Anélise e resolugao de problemas de comunicagéo utilizando como suporte as tecnologias da
informagao e comunicagéo;

Concepgéo, analise, implementagao e gestéo de solu¢des de comunicagdo com o recurso a
ferramentas multimédia off e online;

Caracterizag&o de problemas comunicacionais humanos ou organizacionais;

Anélise de produtos multimédia do ponto de vista cognitivo e ergonémico;

Técnicas e ferramentas de tratamento e edicdo de imagem, som e video;

Conhecimento do enquadramento juridico dos direitos de autor e de propriedade industrial em
Multimédia;

Compreenséo da dindmica e relevancia da comunicagéo multimédia no ambito da publicidade e
marketing.

14 Valores

Conclusao no ano lectivo 2003/2004
Escola Secundaria Martins Sarmento, Guimaraes

Curso de Humanidades — Agrupamento 4

16 Valores



APTIDOES E COMPETENCIAS

PESSOAIS

Adquiridas ao longo da vida ou da
carreira, mas ndo necessariamente
abrangidas por certificados e diplomas
formais.

PRIMEIRA LINGUA

OUTRAS LINGUAS

» Compreensao escrita
* Expresséo escrita
* Expresséo oral

» Compreensao escrita
* Expresséo escrita
* Expresséo oral

» Compreensao escrita
* Expresséo escrita
* Expresséo oral

» Compreensao escrita
* Expresséo escrita
* Expresséo oral

APTIDOES E COMPETENCIAS
SOCIAIS

APTIDOES E COMPETENCIAS DE
ORGANIZACAO

APTIDOES E COMPETENCIAS
TECNICAS
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PORTUGUES

Inglés

Excelente
Excelente
Excelente

Alemé&o
Bom

Bom
Elementar

Francés

Elementar
Elementar
Elementar

Espanhol

Elementar
Elementar
Elementar

Integracdo na equipa de voleibol do grupo desportivo da Escola E, B 2,3 Jodo de Meira de
Guimaraes desde o ano lectivo de 1996/97 até 1999/2000.

Assungdo do cargo de delegada de turma e representante de curso, desde o 6° ano de
formacéo do ensino basico e no decurso da licenciatura, desenvolvendo assim capacidades
comunicacionais e de responsabilizagéo sobre variados assuntos.

Sistemas operativos: Windows e breve experiéncia em ambiente Mac e Linux;
Internet na dptica de utilizador;
Bons conhecimentos do ambiente Microsoft Office (Word, Excel, Access e Powerpoint);

Conhecimentos basicos em bases de dados: Microsoft Access, Microsoft SQL Server Enterprise
Manager,

Conhecimentos basicos nas seguintes linguagens de programacéo: Actionscript, Lingo, ASP,
HTML;

Conhecimentos s6lidos nas seguintes ferramentas: Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Adobe
Flash;

Conhecimentos elementares nas seguintes ferramentas: Adobe Indesign, Adobe Fireworks,
Inkscape, Corel Draw;

Conhecimentos s6lidos na ferramenta de edigéo de video Adobe Premiere;
Conhecimentos basicos na ferramenta de edigdo de som Soundforge;
Conhecimentos basicos na ferramenta de modelagdo em 3D 3ds Studio Max



OUTRAS APTIDOES E
COMPETENCIAS

CARTA(S) DE CONDUGAO
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2010:

Publicacéo (to appear) do artigo “Roamer Too: a New Educational Robot as an Emotional
Pedagogical Companion” na Conferéncia Constructionism 2010, em Paris, Franca.

Certificado de Formagao Profissional na acgao de formagao “Tecnologias Interactivas em
Contexto de Formagao”, tendo obtido a classificagdo de Excelente.

2009:
Publicacéo do artigo “Little Mozart: A companion interacting with children when learning the

melodic musical laguage basic concepts” na International Conference on Interactive Computer
Aided Learning, em Villach, Austria. http://lirec.eu/biblio/1701

Publicagdo do artigo “Little Mozart: Establishing long term relationships with (virtual)
companions” na 92 edi¢do da International Conference on Intelligent Virtual Agents, em
Amesterdao, Holanda. http://www.springerlink.com/content/533103j 1064p3jm4/

Apresentacao do artigo “Emotion: development of the mind and physical expression” na 9°
edicdo da Conferéncia ESA - European Sociological Association” a 04.09.2009, realizado no
Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa, Instituto Universitario de Lisboa, em
Lisboa; http://www.ces.uc.pt/myces/UserFiles/livros/395 PAC 37 2009.pdf

Apresentacado do artigo “Design emocional na concepgao de entidades tutoras: estudo de caso”
no 8° Congresso Lusocom a 15.04.2009, realizado na Universidade Luséfona de Humanidades

e Tecnologia, em Lisboa;

http://conferencias.ulusof ona. pt/index.php/lusocom/8lusocomO9/paper/viewFile/134/11
0

2004

Prémio Prof. Cénego José Maria Gomes, Melhor Aluna de Letras do curso de Humanidades da
Escola Secundéria Martins Sarmento no Ano Lectivo de 2003/2004;

Curso extensivo de alemé&o: Zertifikat Deutsch , Goethe-Institut, concluido a 26.06.2004;

2002

Curso Integrado de Ambiente Windows com duragdo de 144 horas, efectuado de 19.01.2002 a
25.01.2003, na Escola de Formag&o Profissional Guimabyte com aproveitamento de 19 valores;

Categoria B de 02-11-2006 (BR-380217 9)

Profissional, responsavel, dedicada, auténoma, gosto em trabalhar em equipa e vontade de
continuar o percurso de aprendizagem.

Juliana dos Anjos Freitas da Costa



