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M O D E L O  E U R O P E U  D E   
C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAÇÃO PESSOAL 
 

Nome  COSTA, Juliana dos Anjos Freitas 
Morada  Nº 302, Rua Pêro Esteves, 4800-059, Guimarães, Portugal 

Telefone  969694581 

   
Correio electrónico  julianajfcosta@gmail.com 

 

Nacionalidade  Portuguesa 
 

Data de nascimento  20, 06, 1986 

 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

• Datas (de – até)  De Outubro de 2010 até Novembro de 2010 

• Nome e endereço do empregador  IOL Negócios, Serviços de Internet S.A., Media Capital 
Rua Calouste Gulbenkian nº52, 2º Escritórios E7 e E8, 4050-144, Porto, Portugal 

• Tipo de empresa ou sector  Empresa dedicada ao desenvolvimento de soluções de Internet com vista à visibilidade de 
PME’s dos mais variados sectores de actividade. 

• Função ou cargo ocupado  Gestora de cliente 
• Principais actividades e 

responsabilidades 
 Estabelecimento de contacto com clientes, coordenação de desenvolvimento de propostas 

gráficas e website com equipa de design até à sua finalização, gestão de conteúdos 
 

 
• Datas (de – até)  De Fevereiro de 2009 até Julho de 2009 

• Nome e endereço do empregador  Cnotinfor, Lda, Urbanização Panorama, Lote 2, Loja 2, 
Monte-Formoso, 3000-446 Coimbra, Portugal 

• Tipo de empresa ou sector  Empresa dedicada à aprendizagem enriquecida pela tecnologia 
• Função ou cargo ocupado  Estágio curricular 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Investigação na área de ambientes virtuais de aprendizagem, edição de vídeo, design gráfico 

  
• Datas (de – até)  De Setembro de 2007 até Março de 2008 

• Nome e endereço do empregador  Sociedade de Organização de Eventos Parque da Penha Lda 
Rua Rainha D. Maria II, 4800-431, Guimarães, Portugal 

• Tipo de empresa ou sector  Empresa dedicada à organização de eventos 
• Função ou cargo ocupado  Hospedeira 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Recepção e acompanhamento de clientes, marcação de mesas, decoração e baby-sitting (part-

time) 
 
 

• Datas (de – até)  De 1 de Setembro de 2009 até 31 de Agosto de 2010 
• Nome e endereço do empregador  Cnotinfor, Lda, Urbanização Panorama, Lote 2, Loja 2, 

Monte-Formoso, 3000-446 Coimbra, Portugal 
• Tipo de empresa ou sector  Empresa dedicada à aprendizagem enriquecida pela tecnologia 
• Função ou cargo ocupado  Estágio profissional – Consultora educacional em Comunicação Multimédia 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Investigação na área de ambientes virtuais de aprendizagem, design gráfico, gestão de 
conteúdos web, tradução de material pedagógico de inglês para português, edição de vídeo 
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• Datas (de – até)  De Junho de 2003 até Setembro de 2003 
• Nome e endereço do empregador  Econatur 

Praça Santiago, Guimarães, Portugal 
• Tipo de empresa ou sector  Estabelecimento comercial dedicado à comercialização de produtos biológicos. 
• Função ou cargo ocupado  Atendimento de balcão (part-time) 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Atendimento 

 
 

FORMAÇÃO ACADÉMICA E 
PROFISSIONAL 

 
 

• Datas (de – até)  De Janeiro de 2008 até Julho de 2009 
• Nome e tipo da organização de 

ensino ou formação 
 Universidade de Aveiro – Departamento de Comunicação e Arte 

Campus de Santiago 
3810-193 Aveiro 

• Designação da qualificação 
atribuída 

 Mestrado em Comunicação Multimédia – ramo Multimédia Interactivo 
 

Principais disciplinas/competências 
adquiridas 

 Reforço do conhecimento da utilização da tecnologia como instrumento de desenvolvimento de 
soluções de comunicação multimédia em diferentes contextos, tais como educacionais, 
organizacionais, institucionais ou artísticos; 
 
Dissertação de Mestrado 
Incursão em estágio em contexto empresarial com forte componente de I&D resultando na 
dissertação intitulada: “Design emocional e expressão de emoção em agentes tutores”. 
Classificação de 18 valores. 

• Classificação obtida   16 Valores 
 
 

• Datas (de – até)  De 14-09-2004 a 09-01-2008 
• Nome e tipo da organização de 

ensino ou formação 
 Universidade de Aveiro – Departamento de Comunicação e Arte 

Campus de Santiago 
3810-193 Aveiro 

• Designação da qualificação 
atribuída 

 Licenciatura em Novas Tecnologias da Comunicação 
 

Principais disciplinas/competências 
adquiridas 

 Análise e resolução de problemas de comunicação utilizando como suporte as tecnologias da 
informação e comunicação; 
Concepção, análise, implementação e gestão de soluções de comunicação com o recurso a 
ferramentas multimédia off e online; 
Caracterização de problemas comunicacionais humanos ou organizacionais; 
Análise de produtos multimédia do ponto de vista cognitivo e ergonómico; 
Técnicas e ferramentas de tratamento e edição de imagem, som e vídeo; 
Conhecimento do enquadramento jurídico dos direitos de autor e de propriedade industrial em 
Multimédia; 
Compreensão da dinâmica e relevância da comunicação multimédia no âmbito da publicidade e 
marketing. 

• Classificação obtida   14 Valores 
 
 

• Datas (de – até)  Conclusão no ano lectivo 2003/2004 

• Nome e tipo da organização de 
ensino ou formação 

 Escola Secundária Martins Sarmento, Guimarães 

• Designação da qualificação 
atribuída 

 Curso de Humanidades – Agrupamento 4 

• Classificação obtida (Média final de 
Licenciatura)  

 16 Valores 
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PRIMEIRA LÍNGUA   PORTUGUÊS 

 
OUTRAS LÍNGUAS 

 

  Inglês 
• Compreensão escrita  Excelente 

• Expressão escrita  Excelente 
• Expressão oral  Excelente 

 
  Alemão 

• Compreensão escrita  Bom 
• Expressão escrita  Bom 

• Expressão oral  Elementar 
 

  Francês 
• Compreensão escrita  Elementar 

• Expressão escrita  Elementar 
• Expressão oral  Elementar 

 
  Espanhol 

• Compreensão escrita  Elementar 
• Expressão escrita  Elementar 

• Expressão oral  Elementar 
 
 

APTIDÕES E COMPETÊNCIAS 
SOCIAIS 

 

 Integração na equipa de voleibol do grupo desportivo da Escola E, B 2,3 João de Meira de 
Guimarães desde o ano lectivo de 1996/97 até 1999/2000. 

 

APTIDÕES E COMPETÊNCIAS DE 
ORGANIZAÇÃO 

 

 Assunção do cargo de delegada de turma e representante de curso, desde o 6º ano de 
formação do ensino básico e no decurso da licenciatura, desenvolvendo assim capacidades 
comunicacionais e de responsabilização sobre variados assuntos. 

 

APTIDÕES E COMPETÊNCIAS 
TÉCNICAS 

. 

 Sistemas operativos: Windows e breve experiência em ambiente Mac e Linux; 
Internet na óptica de utilizador; 
Bons conhecimentos do ambiente Microsoft Office (Word, Excel, Access e Powerpoint); 
Conhecimentos básicos em bases de dados: Microsoft Access, Microsoft SQL Server Enterprise 
Manager; 
Conhecimentos básicos nas seguintes linguagens de programação: Actionscript, Lingo, ASP, 
HTML; 
Conhecimentos sólidos nas seguintes ferramentas: Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe 
Flash; 
Conhecimentos elementares nas seguintes ferramentas: Adobe Indesign, Adobe Fireworks, 
Inkscape, Corel Draw; 
Conhecimentos sólidos na ferramenta de edição de vídeo Adobe Premiere; 
Conhecimentos básicos na ferramenta de edição de som Soundforge; 
Conhecimentos básicos na ferramenta de modelação em 3D 3ds Studio Max 

 

APTIDÕES E COMPETÊNCIAS 

PESSOAIS 
Adquiridas ao longo da vida ou da 

carreira, mas não necessariamente 

abrangidas por certificados e diplomas 

formais. 
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OUTRAS APTIDÕES E 

COMPETÊNCIAS 
. 

 2010: 
Publicação (to appear) do artigo “Roamer Too: a New Educational Robot as an Emotional 
Pedagogical Companion” na Conferência Constructionism 2010, em Paris, França. 
 
Certificado de Formação Profissional na acção de formação “Tecnologias Interactivas em 
Contexto de Formação”, tendo obtido a classificação de Excelente. 
 
2009: 
Publicação do artigo “Little Mozart: A companion interacting with children when learning the 
melodic musical laguage basic concepts” na International Conference on Interactive Computer 
Aided Learning, em Villach, Áustria. http://lirec.eu/biblio/1701 
 
Publicação do artigo “Little Mozart: Establishing long term relationships with (virtual) 
companions” na 9ª edição da International Conference on Intelligent Virtual Agents, em 
Amesterdão, Holanda. http://www.springerlink.com/content/533103j1064p3jm4/ 
 
Apresentação do artigo “Emotion: development of the mind and physical expression” na 9º 
edição da Conferência ESA – European Sociological Association” a 04.09.2009, realizado no 
Instituto Superior de Ciências do Trabalho e da Empresa, Instituto Universitário de Lisboa, em 
Lisboa; http://www.ces.uc.pt/myces/UserFiles/livros/395_PAC_37_2009.pdf 
 
Apresentação do artigo “Design emocional na concepção de entidades tutoras: estudo de caso” 
no 8º Congresso Lusocom a 15.04.2009, realizado na Universidade Lusófona de Humanidades 
e Tecnologia, em Lisboa; 
http://conferencias.ulusofona.pt/index.php/lusocom/8lusocom09/paper/viewFile/134/11
0 
 
2004 
Prémio Prof. Cónego José Maria Gomes, Melhor Aluna de Letras do curso de Humanidades da 
Escola Secundária Martins Sarmento no Ano Lectivo de 2003/2004; 
 
Curso extensivo de alemão: Zertifikat Deutsch , Goethe-Institut, concluído a 26.06.2004; 
 
2002 
Curso Integrado de Ambiente Windows com duração de 144 horas, efectuado de 19.01.2002 a 
25.01.2003, na Escola de Formação Profissional Guimabyte com aproveitamento de 19 valores; 

 
 

CARTA(S) DE CONDUÇÃO  Categoria B de 02-11-2006 (BR-380217 9) 

 

INFORMAÇÃO ADICIONAL  Profissional, responsável, dedicada, autónoma, gosto em trabalhar em equipa e vontade de 
continuar o percurso de aprendizagem. 

 
 

   
 
 
 

  
Juliana dos Anjos Freitas da Costa 

 


